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Roéle du manager — Animer et motiver son équipe

Public visé et Pré requis de la formation : Aucun
Conditions d’acces : Etre majeur

Durée : 3 jours

Heures : 21 h

Nombre maximum de places par session : 12

Délai d'acces a la formation : 15 jours avant le début de la formation
Prix : 810 €/ pers.

Taux de satisfaction : 90%

Accessibilité aux personnes a mobilité réduite : Formation et locaux accessibles aux personnes en situations de
handicap. Afin de pouvoir vous accueillir dans les meilleures conditions, un contact avec notre centre de formation est
impératif

Actions de formation

OBJECTIFS

Permettre aux managers de développer les compétences nécessaires pour animer et motiver efficacement leur équipe,
en favorisant un environnement de travail positif et collaboratif. A I'issue de la formation, les participants seront capables
de mettre en ceuvre des techniques d’animation d’équipe, d’adapter leur style de management en fonction des besoins
individuels et collectifs, et d’encourager I'engagement et la performance au sein de leur groupe.

DEOUCHES

Sans objet

EQUIVALENCES

Sans objet

SPECIALITE

Développement des capacités comportementales et relationnelles

VALIDATION

Attestation de fin de formation

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES

Supports théoriques : présentations, support visuel. Cas pratiques : mises en situation, jeux de roles. Evaluations : QCM,
tests pratiques. Supports numériques : Vidéos pédagogiques montrant des situations de sécurité, des démonstrations de
gestes techniques ou I'utilisation correcte d’équipements. Plateformes en ligne pour les révisions a distance et les tests
d’évaluation des acquis. Supports ludiques : jeux de société adapté, serious game

QUALIFICATION DE L'INTERVENANT

Formateurs qualifiés : Professionnels expérimentés du secteur pour partager des retours d’expérience concrets.
Encadrement individuel : chaque stagiaire peut bénéficier d'un accompagnement personnalisé pour progresser a son
rythme

EVALUATION

QCM, tests de connaissance a la fin de chaque module théorique. Evaluations pratiques des compétences sur le terrain
avec des grilles d'observation précises si le scénario le prévoit



Contenu pédagogique
Mettre en place des références communes avec son équipe

o Connaitre les différents styles de management :
directif, persuasif, participatif ou délégatif.

¢ Trouver son propre style de management.

o Définir ses forces et ses axes de progres.

o Adapter son management au contexte et aux
personnalités.

o Découvrir la notion de leadership situationnel.

o Formaliser des objectifs communs : définir les
objectifs et niveaux de performances correspondants (objectifs SMART).

« Communiquer, suivre et contrbler les objectifs
fixés aux individus et a I'équipe.

Animer son équipe

o Situer le rble de I'équipe dans I'entreprise :

vision, stratégie, ressources...
o Développer son image de leader : utiliser son

intelligence émotionnelle, savoir communiquer en public, savoir s’adapter.
e Intégrer avec succes les nouveaux venus dans

I'équipe : accueil et mise en confiance.
o Gérer les personnalités difficiles : les

différents types de personnalités et de comportements.
o Favoriser la prise de parole et reconnaitre les

initiatives. Savoir les canaliser et les utiliser a bon escient.
o Faire accepter les changements et lever les

freins, les résistances individuelles et collectives.

Réussir des négociations
gagnant-gagnant

o Opter pour une stratégie fondée sur le consensus
: la notion de positions de vie.
e Découvrir la vision du collaborateur : écoute
spontanée, écoute active, questionnement et reformulation.
e Elaborer un argumentaire personnalisé, adapter sa
réponse a son interlocuteur.

Créer la confiance

o Faire partager sa vision et ses valeurs :
distinctions vision/valeurs et mise en cohérence des deux.
« Donner au groupe les moyens d’'agir, étre
fournisseur de ressources.
o Développer la créativité de son équipe :
brainstorming et autres méthodes de développement de la créativité.
o Sortir des logiques individuelles au profit du
teambuilding : cohésion et esprit d’équipe.

Utiliser les leviers de la motivation

e Prendre en compte les besoins individuels et trouver
les leviers de motivation de ses collaborateurs.

o Adopter un mode de communication adapté a chaque
type de collaborateur.

e Créer une ambiance stimulante : célébrer les
événements et les succes.

o Positiver les changements.

e Proposer des outils concrets : avantages,
primes, promotions, projets, conditions de travail...

Oser déléguer

o Comprendre et cerner les enjeux de la délégation
- donner du pouvoir tout en gardant la responsabilité des actions.
e Savoir ce qui peut étre délégable et ce qui ne
peut pas I'étre.
o Distinguer déléguer et faire exécuter.
« Responsabiliser ses collaborateurs par la
délégation : a qui déléguer ?



« Communiquer et accompagner la délégation :
I'entretien de délégation, I'adhésion du délégataire.

o Piloter la délégation : élaborer un échéancier de
vérification et garder la main sur le planning

Construire son plan d’action personnel de progrés

o Mettre en évidence ses talents personnels et ses
axes de progression. Se fixer des obijectifs.

o Déterminer des critéres de mesure et des points
de vigilance.
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